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关于推动韶华工坊转型升级
打造“韶华工坊·OPC融合社区”的方案
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为深入贯彻区委、区政府关于促进创新创业高质量发展的决策部署，进一步提升韶华工坊大学生创业园的服务能级与生态活力，构建开放、融合、可持续的青年创业支持体系，着力解决当前孵化平台功能单一、产业聚焦不足、服务深度不够、保障机制不健全等问题，制定本方案。
一、工作目标
聚焦解决创业孵化平台服务同质化、支持周期固化、与产业融合度不高等问题，通过系统性升级改造，推动韶华工坊从传统孵化空间向定位精准、模式创新、生态完善、保障有力的“韶华工坊·OPC融合社区”转型。
核心定位为“创业陪跑型社区”，在坚守大学生创业服务核心优势的基础上，拓宽服务至青年创业者群体，强化“全程陪伴、精准赋能”服务理念，构建覆盖企业从初创到成长的全周期陪跑体系。
二、主要举措
（一）聚焦特色赛道与产业生态构建
1.打造数字内容与智能营销产业生态。打造数字内容与智能营销产业生态。聚焦数字内容生成、智能营销、AI商业化应用，建设实体化数字创意与AI应用赋能平台，打造数字内容创作区域，为入驻团队提供技术验证与应用支撑。（责任单位：区人社局、区商务局、区数据局、韶华工坊运营机构）
（二）健全创业保障与风险缓释机制
2.打通“创业促就业”衔接通道。与区内重点企业合作，建立人才输送绿色通道，为创业中止的成员优先推荐就业岗位，构建创业安全网。（责任单位：区人社局）
（四）优化准入政策与主体结构
3.拓展多元创新主体。在优先保障大学生创业团队的基础上，修订入驻评审办法，优化招商结构，新增不超过当年新入驻企业总数20%的OPC专项名额，定向吸纳符合建邺重点产业方向的优质科技型、创新型企业，重点吸纳高校科研人员、海归人才、产业骨干、高技能人才及各类优秀社会创业群体，丰富创业主体。（责任单位：区人社局、韶华工坊运营机构）
（三）实施弹性孵化与深度支持
4.推行弹性孵化支持周期。根据项目发展阶段和实际需求，将大学生创业孵化周期从现有2年统一延长至3年，对高成长性重点企业经评估后可再延长1—2年，匹配企业真实成长规律，提供更充足的成长空间。对高成长性项目可提供“毕业后”延续跟踪服务。（责任单位：区人社局、韶华工坊运营机构）
（四）强化空间与资金综合保障
5.优化社区空间功能布局。围绕“数字内容与智能营销”赛道的孵化需求，对现有空间进行局部升级，在保留基础办公功能的同时，规划并建设OPC专属区域及数字内容创作中心、智能营销中心等专业赋能载体。（责任单位：区人社局、韶华工坊运营机构）
6.保障项目长期稳定运营。鉴于现有与河西管委会的共建协议将于2027年3月到期，为保障社区持续发展，推动将该协议延期5年，延至2032年3月。（责任单位：河西管委会、区人社局）
（五）深化数字赋能与资源链接
7.建设社区数字管理服务平台。开发或引入线上社区平台，实现政策速配、服务对接、资源发布、活动报名、社群交流等功能线上化、数字化，提升运营效率与服务体验。（责任单位：区人社局、区数据局、韶华工坊运营机构）
三、相关要求
（一）强化统筹落实。由区人社局牵头负责，统筹推进方案落地与日常管理。各相关单位应按照职责分工，配合做好政策衔接、资源对接与服务保障，确保各项工作有序开展。
（二）坚持问题导向。聚焦创业者在孵化过程中反映的服务浅、资源散等突出问题，对照本方案举措，制定具体落实计划，确保措施到位、问题解决。
（三）务求工作实效。区人社局建立跟踪评估机制，定期了解升级成效与社区运营情况。加强宣传推广，让创业者切实感受到服务优化与体验提升。及时听取入驻团队意见反馈，持续完善服务。
（四）加强协同配合。各有关单位要主动作为，按照责任分工支持社区发展。区人社局要切实履行牵头职责；各支持单位要明确对接人员，推动相关政策、资源精准注入社区，形成服务创新创业的有效合力。
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