项目询价单
一、采购需求
（一）采购要求
	产品名称
	数量
	单位
	产品具体要求

	咖啡机器人（一年租赁）
	1
	台
	商用智能全自动咖啡机器人，支持自助点单、现磨萃取，可制作多款冷热咖啡饮品；设备具备 3C 强制认证，食品接触部件符合食品安全相关标准；自带触控点单屏幕，具备后台运行状态查看功能，具备漏电、过载安全保护，适配韶华工坊室内场地使用。租赁包含设备运输、进场安装调试、人员操作培训、租赁期内固定周期换水、滤芯更换、维修保养、故障应急处置、租赁期满拆除清运撤场全部服务。


（二）服务及相关要求
1. 租赁期限：合同签订生效之日起 12 个月（1 年）。
2. 交付地点：南京市建邺区平良大街 89 号韶华工坊指定点位。
3. 上门维保时间硬性要求（供应商必须全部响应）
（1）滤芯换水维护：每月上门 1 次，完成储水系统排水换水、滤芯更换、水箱水路清洁除垢，留存维护台账记录。
（2）常规保养：每季度上门 1 次，整机巡检，机械臂校准、研磨组件、冲泡单元、奶路管路、电路系统检查及深度清洁，排查故障隐患。
（3）半年度深度维保：每 6 个月上门 1 次，更换水路密封圈、奶管等易损耗配件，整机功能全面校验检测。
（4）到期检修：租赁到期前15 日内完成整机全面检修，提交年度运维报告。
（5）故障应急：接故障通知后 4 小时响应，24 小时到达现场维修；48 小时无法修复须提供备用设备。
4.其他服务：包含设备运输、进场安装调试、工作人员操作培训；租赁期设备本身质量问题维修、更换配件全部免费（人为损坏除外）；租赁到期完成设备拆除、打包清运，恢复场地原状。报价为含税包干总价，包含租金、运输、安装、耗材、人工、维保、税费、撤场等全部费用，采购人不再另行支付任何费用。
（三）付款条件
自合同签订之日起3个工作日内，甲方一次性向乙方支付货款和安装调试费，乙方开具增值税专用发票（产品费用税率为13%，软件技术服务费税率为6%）。
二、采购方信息
采购方：南京市建邺区人力资源和社会保障局
联系人：汪雁茹、许诺；联系电话：025-86468889
三、供应商资格要求
供应商具有提供上述机器人产品及相关服务的资质和能力，有类似项目承接经验，无不良信用记录。
四、询价要求
1、请根据本询价单要求一次报出不得更改价格，并于2026年8月25日16时之前将（1）询价报价表；（2）法人代表授权委托书、委托代理人身份证复印件；（3）营业执照复印件；（4）产品及服务方案。以上所有文件加盖公章后一并发送至指定邮箱shaishiz45865@163.com。
2、我单位将综合评价价格、服务内容、企业资质等因素确定中标商，与之签订采购合同。

南京市建邺区人力资源和社会保障局
2026年8月21日
附件1：
采购项目询价报价表
	服务名称
	服务要求
	数量
	单位
	单价（元）
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	服务承诺
	



报价单位：（盖章）

授权报价人：

联系电话：



附件2：
法定代表人授权委托书

致：XXXXXXXX(采购人)

本授权书声明：注册于               (供应商住址)的                (供应商名称)法定代表人              (法定代表人姓名、职务)代表本公司授权          (供应商代表姓名、职务)为本公司的合法代理人，就贵方组织的         (项目名称)进行询价报价，以本公司名义处理一切与之有关的事务。
特此声明！
法定代表人签字或签章：                
供应商名称（公章）：                 
日       期：   年    月    日

	[bookmark: _GoBack]委托代理人身份证
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